Aquapark FALA

REGULAMIN URODZIN W AQUAPARKU FALA
Impreza urodzinowa z wyjgtkiem poczestunku odbywa sie w hali basenowej Aquaparku.

Rezerwacji terminu imprezy mozna dokona¢ minimum 7 dni przed planowanym terminem
urodzin od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-16:00 telefonicznie pod numerem
42 683 44 89 lub mailowo na adres: rezerwacje@aquapark.lodz.pl, a takze poprzez zakup
ustugi w sklepie internetowym dostepnym pod adresem internetowym www.aquapark.lodz.pl,
na zasadach okreslonych w Regulaminie serwisu i sklepu internetowego.

Aquapark dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu imprezy na prosbe Zamawiajgcego
w przypadku, gdy zgtoszenie takie nastgpi nie pdzniej niz 3 dni przez zarezerwowanym
terminem urodzin. Zgtoszenia mozna dokonaé kontaktujac sie z Aquaparkiem telefonicznie lub
mailowo z wykorzystaniem danych wskazanych w ust. 2 powyzej.

Uzytkownikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od zawarcia umowy sprzedazy Biletow
i Urodzin, jako umowy o Swiadczenie ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, gdzie w umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi. Zgodnie z postanowieniami art. 38 pkt. 12 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od umdw sprzedazy tego rodzaju ustug nie
przystuguje Uzytkownikowi, chocby byt Konsumentem. W wyjgtkowych przypadkach
uzasadnionych okolicznosciami niezaleznymi od Zamawiajgcego Aquapark jest uprawniony do
uznania rezygnacji Zamawiajacego z imprezy za petnym lub czesciowym zwrotem wptaconych
srodkédw pienieznych, co jednak nie stanowi po stronie Zamawiajacego powstania
jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

Oferta dotyczy organizacji urodzin dla dzieci i mtodziezy w wieku od 6 do 16 lat. Grupa musi
liczy¢ nie mniej niz 10 oséb w wieku wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym. W przypadku
mniejszej ilosci oséb, Zamawiajgcy dokonuje doptaty zgodnie z cennikiem zawartym w pkt. 10.

Zamawiajgcy zobowigzany jest wyznaczy¢ jedng osobe petnoletnig dla grupy nie wiekszej niz
15 osdb — opiekuna, ktéry bedzie przebywat z dzieémi (uczestnikami imprezy urodzinowej)
w szatni oraz w hali basenowej podczas catego pobytu, rowniez wtedy, gdy zajecia prowadzone
sg przez animatora. W przypadku wiekszej iloSci osdb Zamawiajgcy winien wyznaczyé
kolejnych opiekunéw (1 opiekun na 15 oséb w wieku szkolnym, 1 opiekun na 10 oséb w wieku
przedszkolnym). W przypadku braku wyznaczenia opiekuna zgodnie z wytycznymi, obstuga
Aquaparku jest uprawniona do odmowy wstepu na obiekt takiej Grupy bez prawa do
jakichkolwiek roszczen ze strony Zamawiajacego.

Opiekun oraz uczestnicy grupy urodzinowej zobowigzani sg do przestrzegania Regulaminu
Ogdlnego Obiektu oraz Regulaminu Grup Zorganizowanych, facznie z wypetnieniem przez
opiekuna Formularza grupy zorganizowanej — urodziny. Opiekun odpowiedzialny jest za zycie
i zdrowie pozostajacych pod jego opiekg oséb i zobowigzuje sie do ustawicznej opieki, statej
obserwacji oraz nadzoru nad osobami biorgcymi udziat w imprezie urodzinowej podczas catego
czasu przebywania na terenie Aquaparku.

Aguapark w ramach oferty urodzinowej zapewnia:
a) dodatkowe 20 minut na przebranie sie dla grupy,
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b) bezptatne wejscie dla jubilata oraz opiekuna grupy,
c) zaproszenia urodzinowe.

9. Za dodatkowg optatg Aquapark proponuje:
a) animatora — organizatora zabaw dla dzieci na hali basenowej; sugerowany jest jednorodny
przekréj wiekowy dzieci biorgcych udziat w animacjach;
b) uroczysty poczestunek (zestaw urodzinowy) w Restauracji FALA.

10. Cennik ustug realizowanych w ramach imprezy urodzinowej:

a) opfata za godzine pracy animatora zgodna z tabelg ponizej (1 animator moze zajmowac sie
maksymalnie 15 uczestnikami);

ANIMACIE PONIEDZIALEK - PIATEK WEEKENDY | SWIETA
Klasyczne 65 zt 70 zt
Skuterki podwodne 155 zt 195 zt
Ptywanie z butlg nurkowa 175 zt 215

b) bilet wstepu na hale basenowg; podane ceny dotyczg pobytu 1 dziecka:

PONIEDZIALEK - PIATEK WEEKENDY | SWIETA
1 GODZ. 15 zt 16 zt
2 GODZ. 23zt 26 zt
3 GODZ. 30 zt 36zt
5 GODZ. 42 7t 47
CALY DZIEN 53 zt 58 zt

c) zestaw urodzinowy z opcjonalnymi dodatkami, realizowany wedtug nastepujacych zasad:

—  Przygotowywany dla grupy 11 oséb (10 uczestnikéw przyjecia i jubilat). Dla kazdej kolejnej
grupy Zamawiajacy wykupuje dodatkowy zestaw. W przypadku, gdy liczba uczestnikow
przekracza jedna lub kolejna grupe, Zamawiajacy ma mozliwo$¢ dokonywania zamoéwien
z aktualnego menu Restauracji;

— Poczestunek odbywa sie w Restauracji od strony holu gtéwnego badz od strony hali
basenowej w tzw. barze mokrym;
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— Uroczyste nakrycie stotu oraz ozdoby urodzinowe sg nieodptatne do kazdego zestawu;
— Naterenie Restauracji obowigzuje catkowity zakaz przynoszenia i spozywania jedzenia oraz

napojéw z zewnatrz;

— W przypadku zamdwienia zestawu urodzinowego Aquapark dopuszcza wniesienie przez

Zamawiajgcego wiasnego tortu/ciasta;

— Po weczesniejszej konsultacji z Menedzerem Restauracji mozliwa jest indywidualna

konfiguracja poczestunku, wéwczas cena zestawu moze ulec zmianie w zaleznosci od
ztozonosci wybranego menu.

UROCZYSTY POCZESTUNEK
w Restauraciji FALA:

ZESTAW URODZINOWY cena 165 zi:

NAPOJ Z NALEWAKA (Pepsi, Mirinda, 7Up) 41

lub SOK (dzbanek) 41

2 DUZE PIZZE (3 sktadniki) i 1 MALA PIZZA (3 skiadniki)
CHIPSY, PRAZYNKI, POPCORN,

ZELKI, KRUCHE CIASTECZKA

SZAMPAN BEZALKOHOLOWY (1butelka)
DODATKI (przygotowane dla 10 oséb):
OWOCE +50 zt

DESER LODOWY +50 zt

KANAPKI KOKTAJLOWE +50 zt

Potwierdzeniem zamdwienia zestawu urodzinowego ztozonego telefonicznie lub mailowo jest
uiszczenie optaty dokonane gotdéwka lub kartg ptatniczg w kasie Restauracji w wysokosci
odpowiadajgcej petnej wartosci wybranego zestawu, a w przypadku rezerwacji ustug
animatora réwniez optacenie petnej wartosci zamawianych animacji w_kasie Aquaparku.
Wopftata ta powinna zosta¢ dokonana najpézniej na 3 dni przed terminem imprezy, przy czym
brak wptaty w tym terminie jest réwnoznaczny z rezygnacja z zamodwienia zestawu
urodzinowego i/lub ustug animatora. Przy zakupie w sklepie internetowym Zamawiajgcy
zobowigzany jest dokonac z géry catej optaty za zamowienie zestawu urodzinowego i/lub ustug
animatora, z wykorzystaniem sposobdéw ptatnosci okreslonych w Regulaminie serwisu i sklepu
internetowego.

W przypadku zaméwienia imprezy urodzinowej za posrednictwem kontaktu telefonicznego lub
mailowego, opfata za bilet wstepu na basen oraz za kaidg dodatkowa godzine zajec
z animatorem dokonywana jest w dniu imprezy urodzinowej przed wejsciem uczestnikéw
imprezy na hale basenowag w kasie Aquaparku. W przypadku zakupu ustugi urodziny za
posrednictwem sklepu internetowego Zamawiajgcy zobowigzany jest dokonac z gory catej
optaty, z wykorzystaniem sposobéw ptatnosci okreslonych w Regulaminie serwisu i sklepu
internetowego.

W przypadku niezrealizowania imprezy urodzinowej z winy Zamawiajgcego, wniesiona optata
nie podlega zwrotowi.
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